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OBJETIVO

Meu objetivo aqui € apresentar um pouco do contexto digital atual e também refletir sobre
a importancia da preservacdo digital da informacéo cientifica e cultural ora sendo

produzidas em intensos fluxos de informagédo e comunicacgao.
O CONTEXTO

A preservacdo digital tem ocupado cada vez mais espagos nas agendas de nossas
instituicdes. Parece que estamos bastante preocupados com o futuro do patrimdnio
digital. Se fizermos uma rapida pesquisa no Google com a expressao "politica de
preservagao" + digital vao retornar 646.000 ocorréncias somente nas paginas em
portugués. Alias, se ndo me engano, foi a Profa Angelica Marques que demonstrou ser, a
preservagao digital, hoje, um dos grandes temas académicos no Brasil, com maior

ocorréncia nas areas de Arquivo e Ciéncia da Informacgao
O FUTURO PRESENTE

Daniel Friedman diz que o “futuro € radicalmente incerto". No entanto, com base no que
esta acontecendo atualmente com as questdes relacionadas a propriedade intelectual, a
privacidade dos dados pessoais, a necessidade de transparéncia dos atos de governo,
questdes relacionadas ao comércio eletronico, as fake News e aos crimes informaticos,
Friedman alerta que nunca os arquivistas estiveram em uma situacdo tao critica para
realizar de forma efetiva o seu trabalho. Ao que parece, especialmente quanto a
avaliagao e selecao dos documentos arquivisticos, ha muito a se refletir e Friedman nos
diz que esta é uma tarefa que parece estar na contramao do que realmente precisamos

seqguir na era digital.

Jennie Hill, na apresentacédo do livro Futuro dos arquivos diz que a ideia dos arquivos

como guardides da verdade tem sido questionada. Ela diz também que houve diversas



mudangas que tiveram impacto na forma como os arquivistas veem a si proprios e como
trabalham. Ela enfatiza a necessidade de arquivistas desenvolverem capacidades para
além de suas competéncias 'tradicionais' devido aos desenvolvimentos tecnologicos.
Jennie Hill questiona também qual o papel dos arquivos, dos usuarios e sobre a formagao

dos arquivistas com relagcédo aos desafios futuros.
OS DESAFIOS
Afinal, quais sdo os desafios impostos aos arquivos do século XXI?

Considero importante destacar a ideia de que a perda de parte de nossa memoaria social
devido as questdes relacionadas a obsolescéncia tecnoldgica e as agdes e mecanismos
inadequados de preservagao digital ja acontece. Mas, associado a isso, temos ainda
questdes politicas e de falta de recursos orgamentarios. Orgdos de governo tem tido seus
orcamentos contingenciados, da mesma forma que as universidades publicas que
também estao sofrendo cortes. E dai a pergunta: o que esperar dos orgamentos publicos
na area da preservagao digital? Seremos capazes de fazer os investimentos necessarios
e peridédicos para a manutengao das infraestruturas atuais? O que estamos fazendo para

evitar esse estado de coisas? Afinal, qual a saida? Ha futuro para os arquivos?

Nao ha politicas publicas que reconhecam o importante papel que os arquivos devem
desempenhar em um mundo cada vez mais digital. Como consequéncia desse estado de
coisas, afirma-se que as informacgdes publicas governamentais passiveis de possuirem
valor arquivistico, podem se perder em poucos anos, seja por razdes politicas e, portanto,
acdes intencionais, seja pela obsolescéncia do ambiente tecnoldégico que as

circunscrevem.

Neste sentido, sobreviver € vencer a obsolescéncia tecnoldgica e resistir ao esquecimento
como acao politica dos governos, por meio de politicas que oferecam alguma estabilidade
a esse cenario tdo desconcertante quanto incerto. Além disso, dar condi¢cbes para que os
arquivos do século XXI sejam capazes de resistir ao apagamento da memoaria digital da
administracdo publica brasileira significa investir na qualificacdo em alto nivel e no
aperfeicoamento constante de todos os servidores publicos envolvidos, devido aos
desafios impostos pelas tecnologias digitais (MICHENER, 2010).

O foco passou de requisitos de preservacgao a longo prazo para requisitos de preservagao
a médio prazo, devido a rapida mudanca tecnoldgica.

E essencial que o setor dos arquivos seja capaz de responder a estes desafios e

continuem a aumentar o acesso online a informacéo publica. Ha também que lembrar da



importancia dos censos de arquivos e das estatisticas, uma vez que as politicas publicas
nao podem ser eliminadas de nosso horizonte profissional. Sem o reconhecimento e a
legitimagao das politicas arquivisticas, sem a sua inclusdo no processo politico parece
nao haver futuro para os nossos arquivos, que embora facam parte de um processo

imperfeito sempre foram capazes de preservar parte da nossa memoéria social.

Por isso, devemos seguir lutando pela elaboragdo de censos sobre os nossos arquivos.
Afinal, sem dados estatisticos, as politicas publicas ndo podem existir. Para se ter uma
ideia do que estou falando, o fato € que ha uma auséncia de dados censitarios na area de
arquivos. No periodo entre 1936 e 2012 somente dois relatérios foram publicados pelo
IBGE sendo que as iniciativas do Arquivo Nacional em elaborar censos em nivel nacional
nunca chegaram a ter éxito. E mesmo que tenham alcangado algum resultado, hoje em

dia ja estariam ultrapassados.

Quando se trata de politicas publicas ndo ha como monitorar seu alcance se nao houver
dados e indicadores confiaveis capazes de instruir o planejamento das necessidades de

um programa de preservagao dos arquivos digitais federais.

E necessario se conhecer o real volume, infraestrutura e outros tipos de problemas que os
orgaos e entidades da administragao publica enfrentam para fazerem a adequada gestao

da informacao e dos documentos digitais.

Para concluir, na minha pesquisa identifiquei apenas dois anuarios brasileiros editados
pelo IBGE, que possuem dados estatisticos relativos aos arquivos. Um, de 1936, onde
consta a existéncia de 1400 arquivos ou servicos arquivisticos e outro de 2012 de
iniciativa do Ministério da Cultura em convénio com o IBGE aponta a existéncia de 1000
arquivos ou centros de documentacgao constituidos, no Brasil. Neste intervalo de décadas,
nao foram encontrados outros censos elaborados pelo IBGE que contemplassem a
realidade dos arquivos publicos brasileiros. Tampouco existe ainda um censo atualizado
capaz de instruir o planejamento das necessidades de preservagdo dos documentos
publicos federais e seu real volume. Essa insuficiéncia de dados sobre os arquivos, sem
duvida, compromete a insercédo das politicas publicas arquivisticas de modo mais efetivo
nas agendas de governo.



Qual a saida?
Preservacgao Digital Distribuida (DDP).

A fim de ja comecar a concluir a minha fala, gostaria de propor como alternativa a esse

estado de coisas uma breve e importante reflexao sobre a preservacgao digital distribuida.

No grupo de estudos CRIDI - Cultura, Representacéo e Informagao Digitais que também
faco parte, tivemos a oportunidade de verter ao portugués uma publicagdo de uma
dinamarquesa chamada Eld Zierau sobre uma Estrutura para Aplicacdo do Modelo de
Referéncia para um Sistema Aberto de Arquivamento de Informacdo (OAIS) a
Preservagao Digital Distribuida (DDP) que deve ser entendida a partir do uso de
replicagédo, independéncia e coordenagéo para mitigar os riscos de perda de acesso ao

conteudo digital, ao longo do tempo.

Ha uma infinidade de abordagens de preservagdo que vao desde infraestruturas de
distribuicdo até outras iniciativas que implementam backup ou realizam acbes de
preservagao a fim de alcangar persisténcia confiavel do conteudo digital, eficiéncia de
custos através de recursos compartilhados como suporte para grandes quantidades de
dados e sustentabilidade generalizada do projeto, face a contingéncias de recursos

financeiros e ameacas.

Abordagens distribuidas preveem que os objetos digitais podem ser admitidos e
registrados em meios de armazenamento, localizados em multiplas locagbes geograficas,
e administrados por variados servicos de distribuicdo, oferecidos por diversas

organizagoes, a fim de conseguir uma efetiva preservagao desses objetos digitais.

Nao sendo meu objetivo apresentar de modo mais aprofundado as questdes relacionadas
a preservacao digital distribuida. A mencao a ela é apenas para chamar a atengao para a
escassez de recursos das instituicdes brasileiras e a importadncia de trabalharmos de
forma conjunta e cooperativa. O futuro dos arquivos exige da gente dialogo e cooperacéo.
Ndo ha caminho fora dos coletivos para gerar beneficios reciprocos em prol da

preservacgao e do acesso pelo maximo de tempo possivel.
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E essas mudangas, sob o meu ponto de vista devem ter um profundo impacto nas
legislagbes arquivisticas bem como no quadro conceitual que regem a area de arquivos e
que parecem exigir sua reformulacéo, tendo em vista uma série de transformag¢des que

vem ocorrendo neste século XXI. E possivel ¢

Em diregao ao futuro, teremos que ser muito competentes na preservagao de documentos
nascidos digitais, bem como documentos com valor intermediario que, de acordo com o
artigo 9 do Decreto n° 10.278 de 18 de marco de 2020 que diz que “apds o0 processo
de digitalizacdo , o documento fisico podera ser descartado, ressalvado aquele que
apresente conteudo de valor histérico.” Ou seja, se o documento ndo fizer parte do rol
de documentos com conteudo historico, ele podera ser eliminado o que aumenta ainda

mais a nossa responsabilidade em preservar os seus representantes digitais.

impossibilidade de selecionar o que devera ser memoria e documento permanente, sera
talvez a alternativa de salvar tudo, acabando com qualquer necessidade de selecéo.

A esse problema se junta a questao da digitalizagdo dos documentos com valor
intermediario e com prazo de guarda longo, tendo em vista a lei .

Esta leitura me levou a seguinte reflexdo: porque ainda ha tanta resisténcia a ideia de
uma preservacgao digital distribuida capaz de prover nossas instituicbes com a
infraestrutura necessaria e em conformidade com as normas e requisitos do Open
Archival Infromation ?System?

Traduzido com a versao gratuita do tradutor - www.DeepL.com/Translator

E ela deve ser entendida como um conjunto de politicas e agdes voltadas ao
planejamento, em longo prazo, de infraestruturas digitais com previsdo orgamentaria e
adocao de modelos e requisitos, que minimizem o risco de perda da informagao
arquivistica digital para as proximas geragdes.



Para que ela aconteca é muito importante que a gente aprenda a capacidade de trabalhar
juntos, em regime de cooperacio

Com relacéo As politicas publicas, considero importante atualizar algumas questdes que
discuti no doutorado, que defendi em 2016, que foi quando tive a oportunidade de fazer uma
analise politica do processo de implantacao da Lei de Acesso no Poder Executivo Federal. Na
tese eu pude constatar, a partir da identificacdo do contexto e das responsabilidades dos atores
envolvidos que a gestao de documentos e, mais especificamente, 0 Arquivo Nacional, como
autoridade maxima no tema, nao foi envolvido de forma suficiente e, talvez, por isso, ainda
hoje, a drea de arquivos ainda se ressinta da auséncia de politicas publicas que contemplem os
arquivos de forma mais efetiva.

O desenvolvimento da Internet e das tecnologias de informacio e comunicacio fizeram com
que a preservacao digital se tornasse uma questao crucial nos dias atuais. E somente por meio
dela sera possivel a preservacio do patrimonio cientifico e cultural garante para as proximas
geracoes.

Nos dias atuais, cada vez mais instituicoes brasileiras tem publicado suas politicas de
preservacio que adotam em seu escopo modelos que nao levam em conta a possibilidade
ao tipo de

plataforma,

as especificacoes dos

equipamentos,

a arquitetura de redes, aos sistemas operacionais

e aos aplicativos que serao utilizados durante seu

desenvolvimento e utilizacio.

No campo da preservacio digital é fundamental

pensar em opg¢does de cooperacio, tanto de

instituicoes de arquivos nacionais, bibliotecas e

produtores de informacdes em geral, quanto de

criadores de software de preservacao digital.

modelo

de referéncia no intuito de padronizar atividades
de preservacio digital. Esse modelo, OAIS (
Open

Archival Information System),

especifica os principais

critérios nos quais iniciativas em preservacio digital

devem se amparar. Em pouco tempo, o modelo de
referéncia passou a ser uma norma internacional,
regulada na ISO 14721:2003



O Miguel ha alguns anos atras escreveu que
[..] o modelo LOCKSS foi desenhado para criar
um sistema descentralizado de publicacio e acesso
permanente na web, apoiado na redundincia de
sistemas distribuidos para preservar os conteudos,
seu acesso e a habilidade de entender seus bits

Entao, € a partir dessa ideia que desenvolvi meu argumento para essa palestra. Eu
gostaria de problematizar a questao da preservagao distribuida e porque ela ainda n&o foi
adotada por nossas instituicdes publicas. Afinal, nestes tempos tdo dificeis com cortes
orcamentarios tdo imensos, ndo ha alternativa que néo seja a cooperacéo.

O AN hoje tem uma capacidade de armazenamento instalada em torno de 4 petabytes.
Em uma agao cooperativa, muitos arquivos poderiam ter no AN a garantia que seu acervo
estivesse preservado sob as melhores praticas de preservagao digital e em conformidade
com a Norma OAIS e os preceitos das recomendag¢des emanadas pelo Conarq.

A medida que o tempo passa e os desafios da preservacio digital tornam-se mais claros,
aumenta a conscientizacao da comunidade de profissionais envolvidos sobre a importancia
da cooperacio entre as institui¢des, para que se cumpram as exigéncias da preservacao digital
e tenhamos alguma possibilidade de acesso ao patrimonio cientifico e cultural em direcio ao
futuro. Precisamos cumprir, p.ex. a maxima de ndo guardarmos os ovos em uma cesta sé. Eo
principio geografico presente na publicacdo Dilema Digital. Quais instituicées hoje, no Brasil,
tem condicoes de cumpri-la? Muitas ainda se utilizam de sistemas de armazenamento
baseados em HD’s externos. Imaginem a possibilidade delas em cumprir a lista de exigéncias
contida

Um exemplo comum ¢ que as réplicas de copias de preservacao de objetos digitais precisam
ser preservadas de forma independente (por ex., ser arquivadas, gerenciadas, monitoradas e
documentadas) para garantir que pelo menos uma réplica correta sobrevivera por quanto
tempo for necessario. Essa independéncia pode ser alcancada através da preservacio digital
distribuida, que se apoia em acordos especificos entre organizacoes participantes e
contribuintes. O Modelo de Referéncia OAIS nio aborda os desafios da preservacio digital
distribuida de forma mais detalhada, embora reconheca os beneficios potenciais e as opcoes.
Se considerarmos o acesso a informag&o como o direito fundamental que nos ajuda a nos
constituir como sujeitos de nossa prépria histéria, reconheceremos que é por meio dele
que desenvolvemos nossa capacidade de agir no mundo e por ele. Decorre dai a
importancia do acesso a informacao para a promog¢ao da cidadania, da transparéncia e da
participacao social. E isso s6 pode ocorrer se documentos e arquivos produzidos forem
preservados e mantidos acessiveis e interpretaveis ao longo do tempo. Decorre meu
interesse de pesquisa

O risco de perda do patrimdnio digital que estamos construindo agora € um inimigo a
espreita e quanto mais tivermos consciéncia da sua importancia para a transparéncia dos
governos, o controle social e o exercicio da cidadania melhor para todos.



m audiéncia publica na Camara dos Deputados, realizada de forma virtual nesta sexta-feira
(16 de abril), a Diretora-Geral do Arquivo Nacional Neide De Sordi defendeu o fortalecimento
do Sistema Nacional de Arquivos (Sinar) como condi¢ao para uma efetiva transparéncia dos
orgaos da administraciao publica.

Segundo De Sordi, que também preside o Conselho Nacional de Arquivos (Conarq), para se
alcancar o nivel de transparéncia publica preconizado na Lei n.° 12.527, de 18 de novembro
de 2011 — a chamada “Lei de Acesso a Informacio”, é necessario que se invista nos arquivos
que guardam, preservam e dao acesso aos documentos publicos, principalmente nas esferas
estadual e municipal.

No contexto atual, temos que ARTIGO 19 mostra que, mesmo quando solicitadas,
informacoes que deveriam ser compartilhadas com a populacio pelo poder publico nao
chegam.

O relatorio Transparéncia para vencer a crise, lancado hoje (30/05), mostra dificuldades em
obter respostas satisfatorias do poder publico em temas centrais no enfrentamento ao novo
coronavirus. Pedidos de informacoes sobre temas como protocolo de testagem, capacidade
hospitalar e numero de testes realizados foram enviados para o Ministério da Saude e todas as
secretarias estaduais.

Os dados revelam que também ¢ insatisfatoria a publicacdo de dados desagregados por
género, raca e etnia e outras informacoes que possam trazer evidéncias sobre os diferentes
impactos da pandemia no pais. Refor¢cam, porém, que é possivel superar essas barreiras
avancando na implementacio da LAI e de recomendacgdes internacionais para a garantia do
direito de saber da populacio. Nesse sentido, o relatorio retine informacoes sobre boas
praticas nos estados e traz recomendacoes baseadas na realidade e legislaciao brasileira e em
marcos internacionais neste campo.

“A falta de informacoes oficiais de qualidade favorece a proliferacio de informacgoes falsas ou
descontextualizadas e dificulta o entendimento do real cenario de contagio, bem como diminui
a capacidade da populaciao em decidir sobre sua saide. O desencontro entre as informacdoes
oficiais e a realidade verificada impossibilita uma participacido ativa da populagio no
enfrentamento a crise. Para que as politicas publicas de enfrentamento tenham maior
aderéncia na populacgao, é necessario ampliar, e ndo reduzir, a transparéncia”, recomenda a
publicacio.

Conheca os principais resultados:

> Somando os pedidos de informacao aos diferentes orgaos, ao todo, atingimos 115
solicitacoes. A partir delas, foram recebidas 78 respostas iniciais — dado que indica que 37
solicitacoes (32,2%) ficaram sem resposta.

> Dentre as respostas recebidas, somente 32 disponibilizaram acesso integral ao conteudo
solicitado e foram classificadas como satisfatorias (27,8%) — ou seja, menos de um terco do
numero de pedidos realizados.

> Diante do numero limitado de respostas satisfatorias, foi necessario protocolar recursos,
conforme previsto na Lei de Acesso a Informacgdo. Apos os recursos, as respostas satisfatorias
obtidas subiram de 32 para 51.

> Em nenhum caso foi possivel acessar os dados desagregados por raca e etnia, o0 que aponta
um desafio importante para o acesso a informacao sobre a pandemia.


http://conarq.gov.br/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://bit.ly/relatorio8anoslai

> Algumas informacdes foram mais dificeis de conseguir do que outras: enquanto apenas 9
orgaos informaram sobre a disponibilidade dos leitos de UTI, 15 6rgaos compartilharam
protocolos de testagem.

> Em relacido ao conteudo, as respostas obtidas trouxeram evidéncias de que o pais pode estar
testando menos a populaciao do que poderia. Também indicaram dificuldades que podem
acentuar a subnotificacdo dos casos.

A minha abordagem na cena da Preservacédo Digital € quase sempre de um ponto de vista
politico e filosdéfico. Pego que ndo esperem uma apresentacéo técnica sobre a
Preservacgao digital. Combinado?

Minha ideia é chamar a atengao que a preservacgao digital ndo € simples e nem facil. Mas,
por favor, essa palestra esta longe de ser pessimista. Vocés ndo precisam se assustar, ja
que a minha abordagem procura ser realista, mas reconhece o que de positivo vem sendo
feito nessa area.

Muitas coisas mudaram e precisamos estar preparados para defender o trabalho que
fazemos em nossas instituicbes para continuarmos zelando pelos documentos produzidos
pela Administracdo Publica.

Precisamos ser participativos e engajados e também reaprender a ser cooperativos, a
viver em sociedade e a aprender que os estudos seréo para a vida toda.

Precisamos aprender a trabalhar cada vez mais de forma colaborativa e distribuida para
lidarmos com um futuro, em que a distopia, melhor dizendo, o pior cenario que podemos
imaginar, estara presente e com recursos naturais, orcamentarios e humanos cada vez
mais escassos ou até mesmo inexistentes, além de politicas insuficientes de valorizacéo
do nosso patriménio.

Seja como for, o que se quer chamar a aten¢ao ¢ quanto ao risco da amnésia digital, pela
impossibilidade de se preservar todas as formas de memoria. Huyssen oferece uma pista ao
dizer que o aumento explosivo de memoria pode vir acompanhado de um aumento explosivo
de esquecimento decorrente da mediatiza¢ido que coloca em risco a coeso social e cultural das
sociedades.

Neste contexto de hipertrofia, de explosiao da memoria, chama a atencdo o lamento sobre as
perdas do patrimonio que ocorreram recentemente, como o incéndio do Museu Nacional,
Museu de Historia Natural e o Jardim Botidnico da Universidade Federal de Minas Gerais, o
Museu da Lingua Portuguesa, no Brasil e a Catedral de Notre Dame, na Franca, além do
Centro Cultural Forum Humboldt, em Berlim, dentre outras.

Para além destes acontecimentos, tem ocorrido também disputas de memoria como a de
monumentos polémicos do passado, que estao sendo questionados e destruidos por minorias
étnicas e raciais em resposta as suas memorias apagadas por séculos de dominacio. E o uso



politico do passado que esta em debate. Nao ¢é tarefa simples. Mas, é preciso recorrer a ele
para se refletir sobre quais impactos seriao sentidos quando a amnésia digital passar a ser uma
realidade percebida por todos. Aqui, importa também, fazer um paréntese e lembrar de um
artigo de Michael Pollak - Memoria, esquecimento, siléncio que examina as '""memorias
subterraneas'" que, emergem em momentos de crise gerando conflitos e disputas, subvertendo
a légica imposta por uma memoria oficial coletiva contada pelos vencedores.

Além disso, compreender, valorizar e respeitar o patrimonio cultural de um grupo ainda é,
sem duvida, um importante antidoto a um estado de apatia, que a falta de referéncias
culturais pode agravar. A cura da amnésia digital vira talvez da curadoria de conteudos capaz
de selecionar, reinterpretar e difundir ideias, experiéncias e informac¢ées promovendo assim o
compartilhamento e as chances de sua preserva¢iao em direcdo ao futuro.

No entanto, toda a vez que a preservaciao digital falhar, havera perda de valores fazendo
crescer em nos a necessidade de pertencimento a algum lugar. Havera também a sensacio de
falta de referéncias culturais, nio esquecendo que ela é, hoje, parte de um projeto de mundo
em que 0 apagamento sera a politica. Como resultado, ao final, possivelmente, sera percebida
a falta de poténcia de individuos para exercerem sua cidadania, o que os levara a apatia, ja
mencionada, e ao desinteresse pelo coletivo e pela luta por politicas publicas de direitos
humanos fundamentais.

Com relaciio a expectativa de vida dos suportes em uma escala de tempo, a preservacao digital
¢ mais susceptivel a perda do que costuma ser a preservacao de objetos analégicos, como
livros e documentos em papel, por exemplo, que tem uma durabilidade maior e prescindem de
equipamentos para a sua fruicio. Ao contrario, os conteudos registrados em suportes
analogicos audiovisuais e sonoros, como peliculas e fitas magnéticas possuem uma
durabilidade estimada em 100 anos, que ¢ ainda maior que a prevista para os documentos
digitais, que nio dependem da durabilidade de uma midia fisica, mas sim de um conjunto de
estratégias de preservacio para evitar a sua obsolescéncia e consequente falta de acesso.

A obsolescéncia tecnologica ocorre devido os equipamentos e softwares utilizados serem
substituidos rapidamente por versdes mais recentes, exigindo uma preservacgao vigiada e
permanente, com garantias de recursos humanos, financeiros e materiais para que ela
aconteca. Tais garantias dizem respeito a no¢io de sustentabilidade dos projetos de
preservacio digital.

Por todas essas razoes, ¢ muito importante fazer tais distin¢des para se compreender as
demandas de preservacao digital por investimentos continuados, que somente podem ser
garantidos por meio de estratégias sustentaveis e politicas publicas em prol da preservaciao da
memoria social.

Isso é urgente. Aqui fago um paréntese para lembrar novamente de uma fala do Prof
Pedersoli que nos disse que precisamos investir na geragao atual de conservadores.

E é verdade. Até porque, ao meu ver, é possivel que eles enfrentem problemas ainda
maiores do que aqueles que a minha geragao enfrentou, devido as mudangas climaticas
que provocaram enchentes, terremotos, incéndios e outros desastres naturais e nos



ensinou a lidar com metodologias de gerenciamento de riscos, de prevengao e
recuperacgao de desastres. Talvez esta seja a maior novidade da nossa geragao: a
consciéncia sobre o0s riscos a que o nosso patriménio esta sujeito e a pratica da
conservagao preventiva e da prevencao de desastres.

Por outro lado, a atual geragéo de conservadores comega a assumir postos de lideranga e
esta sendo obrigada a desenvolver habilidades e competéncias na area da Tecnologia da
Informacgéao, para, no minimo, estabelecer dialogos interdisciplinares fundamentais ao
enfrentamento dos desafios que o uso da tecnologia digital nos impde. E isso é admiravel!
Precisamos estar juntos nessa troca de aprendizados. Minha geragdo comecga a se
aposentar. Vamos sair, estamos envelhecendo, mas continuamos lutando na docéncia,
dando palestras, consultorias, procurando transmitir tudo que aprendemos. E também
aprendemos com uma geragao anterior que teve que se esforgar muito para ver a
valorizag&o do patrimdnio cultural brasileiro, a emergéncia das politicas publicas na area,
a criacao de cursos de graduagcéo em conservagao e restauracgdo, a criagdo de
associacoes profissionais. Os anos de 1970 até o inicio dos anos 2000 foram muito
positivos para a conservagao do nosso patrimdnio cultural, embora até hoje a nossa
profissdo n&o tenha sido regulamentada.

Para concluir essa primeira parte, quero citar um trecho da Hannah Arendt, que eu lembro
da minha dissertagdo de mestrado, que diz mais ou menos o seguinte:

Sem selecionar, nomear, mostrar e transmitir nossos tesouros nio é possivel reconhece-
los, e isso faria com que ndo houvesse uma continuidade no tempo, e portanto, nem
passado nem futuro.

Gosto de citar esse trecho porque ele diz “sobre os homens que herdaram um tesouro
"sem testamento" e que n&o seremos nem os primeiros nem os Ultimos a perderem seus
tesouros e que existem boas razdes para acreditarmos que o tesouro nunca foi real e sim
uma miragem.

Fechando essa primeira parte da minha apresentacado, chamo a atencao para dizer que
também temos boas razbes para nos preocuparmos com o futuro dos arquivos e o risco
da amnésia digital.

Agora, antes de mostrar um pouco da cena atual na area da Preservagéao Digital, vou
apresentar alguns conceitos e estabelecer algumas distingdes entre eles. Isso é
importante para que a gente se entenda de uma forma bem clara!

Para comecar essa segunda parte, eu quero falar de algumas definigdes e conceitos
sobre preservacgéao, salvaguarda, preservacgao digital, e também do contexto em que ela
atua.

Primeira coisa: os termos preservagao e salvaguarda ndo sao sinbnimos, pois
salvaguarda esta relacionada ao dever de proteg¢ao do Estado cujo encargo é o de
garantir a todos o pleno exercicio dos seus direitos, bem como o de proteger o patriménio
cultural, de acordo com os arts. 215 e 216 da Constituicao.

Quem quiser conhecer um pouco mais sobre essas distingdes, recomendo a tese da
Flavia Catarino que € membro do nosso grupo de Estudos sobre Cultura, Representagio e
Informacao Digitais que muito tem feito e publicado sobre Preservagao Digital Audiovisual.



Mostrar o trecho marcado dos artigos da constituigdo com um risco em vermelho
Dar um print na pg do cridi

Outra distincdo importante é que preservacao é uma atividade continuada, que nunca tem
fim. Seja ela voltada para os acervos analdgicos ou digitais, a preservagao nao admite
indicadores que a coloquem no passado. Dizer que um acervo foi preservado nao é
possivel, pois “preservagdo € um processo”’ que “nunca termina” (OWENS, 2018, p.5)e é
resultado de um conjunto de agdes continuadas e de longo prazo, que visa aumentar a
expectativa de acesso continuado aos objetos digitais.

Segundo ponto: A preservagao digital precisa ser uma responsabilidade compartilhada
entre as instituicdes (principalmente pelo grande volume de informacgao digital que esta
sendo produzido e pela prépria necessidade de investimentos em atualizagao e
renovagao dos parques tecnoldgicos.

Terceiro: A responsabilidade da preservagao da informacgao digital como legado para as
futuras geracgdes é de cada um de nds, criadores, produtores de informacgao, que
devemos estar suficientemente informados para contribuirmos com os metadados na
cadeia de preservacao reduzindo os riscos de perda. E preciso que todos aprendam que
a “info” dos arquivos, ou seja, os metadados, devem ser preenchidos quando de sua
criacdo. Fazer isso em planilhas a parte, € melhor que nada, mas corre-se o risco de néo
conseguir associar eles as imagens, ou mesmo de perde-las por alguma eventualidade.
Para os especialistas e também para quem n&o € da area, recomendo vocés acessarem O
site do Arquivo Nacional e procurarem por uma recomendacao que foi recém langada
sobre gestao de fotografias digitais.

Mostrar no slide o link e um print da primeira pg
http://www.arquivonacional.gov.br/images/COGED/Recomendacao_05_2020_a.pdf

Agora vamos falar sobre uma definicdo de preservagéao digital que melhor representa
estes pontos que enfatizei ha pouco:

“Preservacgao digital é o conjunto de a¢des continuadas que visa garantir o acesso aos
objetos digitais auténticos e confiaveis, ao longo do tempo, e que exige previsao
orcamentaria de recursos humanos, financeiros e materiais continuada, bem como
conhecimentos técnicos, habilidades e estratégias de gerenciamento dos objetos digitais
de forma permanente e vigiada.

Dito isso, precisamos também conceituar Patriménio digital. Para isso, recorro a Vera
Dodebei, que define patriménio digital como aquele

“constituido por bens culturais criados somente em ambiente virtual ou por bens
duplicados na web (...) que incluem textos, bases de dados, imagens estaticas e com
movimento, audios, graficos, software, e paginas web, entre uma ampla e crescente
variedade de colegdes que representam desde objetos pessoais a acervos tradicionais de
instituicbes de memaria.” (DODEBEI, 2006)


http://www.arquivonacional.gov.br/images/COGED/Recomendacao_05_2020_a.pdf

Definido esses dois conceitos A partir daqui, quero apresentar um pouco da situacao atual
em que nos encontramos apontando alguns feitos recentes na historia dos arquivos,
principalmente, para demonstrar que, apesar de tudo, estamos atentos e operantes,
alcangando resultados importantes na lida com o patriménio digital. Meu recorte na area
de arquivos é porque os arquivos foram onde dediquei mais de 35 anos de minha
atividade profissional: primeiro no Arquivo do IPHAN e depois no Arquivo Nacional.

Apesar da precariedade que ainda nos define, - temos hoje menos arquivos municipais do
que tinhamos ha 80 anos atras - eram 1400 em 1936 e hoje sdo em torno de 1000
arquivos ou centros de documentagao no Brasil todo, ha sim, algumas coisas para se
comemorar. Principalmente se olharmos de uma perspectiva de mais de 30 anos, quando
nao tinhamos quase nada.

Entretanto, temos um cenario muito sombrio a nos espreitar e que nos obriga a um
exercicio constante sobre o que devemos ou n&o fazer para conseguirmos manter nossas
instituicdes trabalhando e preservando os acervos em direcéo ao futuro.

Mostrar varios slides ou trechos com boas noticias da area e um quadro comparativo ao
final dos ptos + e —

POSITIVOS

Consulta publica para o aperfeicoamento da proposta de Decreto que estabelecera a
Politica de Gestdao de Documentos e Arquivos da Administragao Publica Federal,
Existéncia de um levantamento dos riscos de perda do acervo do Arquivo Nacional, que
esta sendo consultado para orientar as tomadas de decisdo das areas responsaveis pelo
acervo;

Novas liderangas assumindo postos de chefia no Arquivo Nacional,

Direcao com perfil e conhecimentos técnicos da area de documento, informacéo e
arquivos;

Reforma do Sistema de combate a incéndios no Prédio que abriga o acervo;
Organizagao de um Curso a distancia pelos especialistas do Arquivo Nacional em parceria
com a UFF, incluindo temas sobre preservagao analdgica e digital;

Uma area de Educacao formalmente constituida no Arquivo Nacional que vem se
dedicando a Educacgao Patrimonial e formagao de novos publicos e que foi recentemente
inscrita no Prémio Rodrigo Mello Franco e que precisamos torcer para que ganhe o
Prémio!

Existéncia de 3 cursos de pds-graduacao na area de preservagao de acervos, s6 aqui ho
Rio; e de 18 cursos de arquivologia no pais e um mestrado profissional

Na area de Museologia ja temos até cursos de Doutorado e em Biblioteconomia idem.
Doacao de 50 milhées do Bradesco para a Reconstrucdo do Museu Nacional
Reconhecimento da ferramenta de AGR como meio eficaz a tomada de decisao adequada


http://www.arquivonacional.gov.br/images/SIGA/Proposta_de_Decreto_Poltica_de_Gesto_de_Documentos_e_Arquivos_da_APF_consulta_pblica.pdf

NEGATIVOS

Temos vivido um tempo muito dificil e de grandes transformagdes. A prépria pandemia do
COVID-19 nos obrigou a repensar uma série de medidas e comportamentos. A
digitalizacdo nunca esteve tdo em alta no momento, mas as instituigbes menores nem
sempre conseguem ter uma infraestrutura técnica e légica com pessoal qualificado.

A area de Tl nos governos sao terceirizaveis, o que implica em uma mé&o de obra volatil,
gue acaba sendo muitas vezes substituida, em curto espaco de tempo, e nem sempre €
contemplada com programas de aperfeicoamento continuado.

Por outro lado, o pais vive hoje na dependéncia de fontes de energia n&o renovaveis, com
énfase no uso de hidrelétricas, petréleo, gas e carvdo. Qual a garantia de termos fontes
de energia disponiveis, em direcdo ao futuro, para sustentar toda a infraestrutura
tecnoldgica que dispomos?

Essa questdo também nos preocupa com relagao a dependéncia de areas de
armazenamento de livros e documentos com os sistemas de climatizagdo que usam
fontes de energia ndo renovaveis.

Técnicos especialistas e liderancas de instituicbes estdo sendo substituidos
por pessoas sem muita vocagao e nem formagao na area,

Ocorréncia de eventos catastroficos como o incéndio no Museu Nacional, o
incéndio da Catedral de Notre Dame,

Reforma administrativa, cortes orcamentarios, dentre muitos outros
problemas que nossas instituicdes estao enfrentando.

Politicas publicas insuficientes e crises institucionais na Ancine, Cinemateca,
Casa de Rui;

Perda de recursos orgamentarios e cancelamento de editais que apoiavam a

area de patriménio

Uma vez delineado esse cenario, enumero alguns MEIOS DE ENFRENTAMENTO

possiveis, a fim de reduzirmos o risco de perda de nossos arquivos.

Elaborar uma politica de preservacao digital que DEVE servir como
orientacdo legal para a gestdo da preservacédo e o acesso em longo prazo
aos objetos digitais produzidos, selecionados e armazenados por sua
instituicao.

Essa politica deve ser elaborada com base em resolugbes, normas, atos
administrativos, leis, modelos e padrdes. Importante dizer que na pagina do



Arquivo Nacional e também do Conselho Nacional de Arquivos vocés
encontrarao esses materiais |a.

e Compromisso orgcamentario para manutengao da infraestrutura tecnolégica e
enfrentamento dos risco da obsolescéncia tecnoldgica tanto dos objetos

como dos seus proprios suportes.

Um Plano de Preservagéo Digital deve descrever o contexto, levantar os riscos e
definir as estratégias e prioridades de preservagcdo com base neles, para tornar o acervo
digital:

* localizavel e disponivel para acesso

* interpretavel ;

* recuperavel, incluindo os metadados apropriados;

« compativel com as questdes relativas aos direitos de autor e de propriedade

intelectual e confidencialidade;

Outro ponto relevante que, ao meu ver, deve ser amplamente divulgado, diz
respeito a um modelo de atuagao baseado em redes de preservacao digital distribuida
que requer a colaboracdo das instituicbes que fazem parte e acordos de cooperagao
definindo o papel de cada uma delas com relagcdo ao gerenciamento, renovagéo do

parque tecnoldgico, tratamento e auditoria dos objetos digitais, dentre outros pontos.

Sobre a preservagao digital distribuida, o desafio estd na necessidade de que
varias instituicdes cooperem para conseguir a preservagao digital distribuida, usando
replicacédo, independéncia e coordenacdo para abordar as ameagas conhecidas ao
conteudo digital ao longo do tempo. Zierau

Por fim, mas ndo menos importante, aponto o uso da ferramenta de analise e
gestao de riscos como forma de conhecer os problemas que passam os acervos para ter
uma decisdo bem informada com relagao as prioridades e aos investimentos.

Sem duvidas, o melhor que podemos, por ora, fazer € adotar uma ética que nos
guie para um trabalho de preservagao digital cooperativo, distribuido, com garantias de
investimentos em repositorios digitais confiaveis que obedegam todos os requisitos e
possuam um nivel de redundancia para que sobrevivam As geragdes e reduzam o
numero de repositorios e colegdes digitais com uma identificagdo insuficiente dos

registros, e que € essencial para a sua permanéncia em casos de desastre.



Precisamos pensar em como buscarmos alternativas. E isso so € possivel por meio de
pesquisa e colaboragdo. Sé por meio de projetos cooperativos seremos capazes de
enfrentar a falta de orgamentos.

Em sintese, procurei mostrar os limites e possibilidades da preservacéao digital para que
a gente se conscientize do quanto € importante que a gente desenvolva projetos
cooperativos baseados na metodologia de analise e gerenciamento de riscos para
podermos nos defender frente aos cortes de verba e auséncia de contratagdo de recursos
humanos e de bolsas de pesquisa.

Se eu pudesse deixar aqui uma mensagem aos mais jovens, eu diria: Resistam e
persistam nos estudos. Ele € uma importante chave para o seu percurso profissional e
para a forma como a nova geracao de conservadores esta se formando em programas de
mestrado como o do MAST, da Casa de Rui e do IPHAN.

Como resposta a esse desafio surge o conceito de curadoria digital, que envolve a gestao
de objetos digitais desde o seu planejamento, assegurando a sua preservagao por longo

prazo, descoberta, localizagao, interpretagao e reuso.

O uso das tecnologias digitais nos coloca diante de um dos dilemas mais criticos do
nosso tempo: Curadoria digital por um lado ela nos permite criar, manipular, armazenar e
tornar disponivel uma quantidade impressionante de informagdes; por outro lado, esta
mesma tecnologia fugidia coloca em perigo a longevidade dos objetos informacionais por
ela engendrada, colocando a humanidade — que depende cada vez mais dos estoques
informacionais digitais — face a face com o perigo de uma amnésia digital. Isto porque os
objetos digitais requerem metodologias de gestdo que sdo muito diferentes das que sao
utilizadas no universo da impresséo tradicional. Uma das atividades humanas em que
mais se gera e se manipula materiais digitais é precisamente o trabalho de pesquisa
cientifica. Em alguns nichos especificos, a totalidade das atividades que se desenrolam
nos laboratorios distribuidos esta centrada num intenso fluxo de dados, nos mais diversos
formatos digitais. Era de se esperar, portanto, que surgissem iniciativas que pudessem
tornar os dados cientificos digitais mais visiveis e sempre possiveis de serem acessados,
mantendo a sua integridade, fidedignidade e o seu papel de evidéncia. Nessa diregéo, a
curadoria digital emerge como uma nova area de praticas e de pesquisa de espectro
amplo que dialoga com varias disciplinas e muitos géneros de profissionais. Ela une as
tecnologias e boas praticas do arquivamento e da preservacgao digital e dos repositorios

digitais confiaveis com a gestdo dos dados cientificos, criando uma nova area de



pesquisa cujos desdobramentos, de amplo espectro, ainda s&o imprevisiveis. Isto porque,
como se trata de uma area que so recentemente despontou como critica para a pesquisa,
ainda restam muitas lacunas praticas e teoricas a serem equacionadas, orientadas,
preferencialmente, por uma abordagem multidisciplinar. A Biblioteconomia e a
Arquivologia, que se renovam cotidianamente para enfrentar novos problemas, tém muito
a contribuir para a curadoria digital com suas experiéncias em gestao de patrimoénios
intangiveis. Representagao e organizagcao do conhecimento, os novos conceitos de
bibliotecas, repositorios e

arquivos digitais, a integridade e autenticidade de materiais digitais e a recuperagéo da
informacao, para citar alguns itens, sao imprescindiveis para a gestao de colec¢des de
dados de pesquisa; a Museologia digital, por sua vez, pode trazer aportes importantes na
questao dos objetos digitais complexos e multimidiaticos, cuja presenga é comum na
curadoria de exposigdes museoldgicas virtuais e pode ser interessante para renderizagéo
de estruturas cientificas mais sofisticadas. Porém, para a Ciéncia da Informacao, os
impactos nos obrigam a repensar alguns pontos criticos, como no conceito ancestral de
documento, no modelo tradicional de disseminagéo de resultados de pesquisa e na
extensao dos formatos de metadados como instrumentos de recomposicao de
significados e estruturas. Esses pontos nos inspiram a propor novos itens para uma
agenda de pesquisa dentro do dominio interdisciplinar da Ciéncia da Informacéo: a) em
primeiro lugar, seria importante avaliar como o ciclo da comunicagéao cientifica se altera
mediante as novas formas de colaboragao, socializagao e disseminagao proporcionadas
pelo reuso de dados cientificos, especialmente em areas de conhecimento com maiores
interfaces com a eScience; b) em segundo, seria interessante investigar as novas
modalidade de publicagéo cientifica, cuja génese esta na vinculagao entre as publicacdes
tradicionais depositadas repositorios em digitais tematicos e institucionais com os dados
gerenciados pelos centros de dados e de curadoria digital; c) por fim, em terceiro mas nao
menos importante, esta a concepcao de modelos de informagao que possam orientar a
definigdo de conjunto de metadado capazes de garantir significado, estrutura,

fidedignidade e autenticidades aos dados de pesquisa — pelo tempo que for necessario.

Com base em todo esse contexto, percebeu-se que € a intransparéncia dos arquivos,
traduzida pela inexpressiva presencga desse tipo de instituicao na estrutura administrativa
dos 6rgaos e entes da administragao publica brasileira, que podera provocar a crise de
uma amnésia digital com impactos negativos para a geracao futura, que nao podera

pesquisar e conhecer a historia e desenvolver um sentido de pertencimento e cidadania.
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